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VYKONAVACIE NARIADENIE KOMISIE (Elj) 2020/857
zo 17. jiina 2020,

ktorym sa stanovujd zasady, ktoré sa maji zaclenit do zmluvy medzi Eurépskou komisiou
a spravcom domény najvysSej tirovne.eu v siilade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2019/517

(Text s vyznamom pre EHP)

EUROPSKA KOMISIA,
so zretelom na Zmluvu o fungovani Eurépskej dnie,

so zretelom na nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/517 z 19. marca 2019 o zavedenf a fungovani mena
domény najvyssej tirovne .eu, ktorym sa meni a zrusuje nariadenie (ES) ¢. 733/2002 a zruSuje nariadenie Komisie (ES)
¢. 874/2004 ('), a najmi na jeho ¢ldnok 8 ods. 2,

kedze:

(1) Ucelom tohto nariadenia je stanovit zdsady, ktoré sa maji zaclenit do zmluvy medzi Komisiou a spravcom, pokial
ide o organizéciu, spravu a riadenie domény najvyssej tirovne. eu (Top-Level Domain — TLD).

(2)  Spravca by mal spravovat .eu TLD sposobom, ktory posiliiuje identitu Unie, presadzuje hodnoty Unie na internete
a propaguje pouzivanie mena domény.eu.

(3) S cielom zvysit pristupnost .eu TLD a jej pouzivanie vetkymi, ktorf st oprdvnen{ registrovat si .eu TLD podla
nariadenia (EU) 2019/517, _sprdvca by mal na zdklade Ziadosti Komisie poskytovat sluzby registrtora v Specifickych
geografickych oblastiach Unie s nedostatocnou dostupnostou sluzieb alebo osobitnym kategéridm pouzivatelov,
ktoré identifikovala Komisia.

(4) S cielom splnit povinnosti stanovené v nariadeni (EU) 2019/517 je nevyhnutné, aby na Ziadost Komisie sprévca
v spoluprdci s Komisiou a pri zohladneni stanovisk poradnej skupiny viacerych zainteresovanych strin zriadenej
nariadenim (EU) 2019/517 zabezpecil dobri spravu .eu TLD.

(5) 'V zdujme zabezpelenia konkurencieschopnosti a rozsiahleho vyuZivania .eu TLD by sa mal spravca usilovat
o prevadzkovi excelentnost a zabezpecovat vysokil kvalitu sluZieb za konkurencieschopné ceny. Mal by
zabezpeCovat doveru, bezpecnost a ochranu spotrebitela zavedenim najmodernejSich metodik a technoldgii
a spolupracovat s prislu§nymi orgadnmi.

(6)  Spravca by mal viest svoj rozpocet v stilade so zdsadou sprévneho finan¢ného riadenia, konkrétne v sulade so
zdsadami hospodarnosti, efektfvnosti a Gi¢innosti. Kazdy rocny prebytok nad rdmec nékladov a investicii by sa mal
presuntit do rozpoctu Unie.

(7)  Sprévca by mal zabezpecit kontinuitu svojich sluzieb a fungovanie .eu TLD. Na tento Gicel by mal mat sprvca
zavedeny plan obnovy ¢innosti a pravidelne ho aktualizovat.

(8)  Spravca by mal presadzovat ciele Unie v oblasti spravy internetu vypracované v zdveroch Rady z 27. novembra
2014 s ndzvom ,Spréva internetu” a v ozndmeni Komisie o politike v oblasti internetu a riadeni Glohy Eurdpy pri
formovani buddcnosti riadenia internetu (*). Na Ziadost Komisie moZe vyclenit cast ro¢ného prebytku na
financovanie cielov v oblasti sprévy internetu.

(9)  Vzaujme zv;’@enia dovery verejnosti v online priestor a ochrany legitimnych prav, ktoré st vymedzené v prave Unie,
by mal sprévca prijat vietky potrebné opatrenia na predchddzanie Spekulativnym a protlpravnym registracidm a na
ich riesenie. Sprévca by pri tychto ¢innostiach mal spolupracovat s Uradom Eurdpskej tinie pre dusevné vlastnictvo
a inymi agentdrami Unie.

() U.v.EUL91,29.3.2019,s. 25.
() COM/2014/072.
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(10) S cielom zvysit doveru koncovych pouzivatelov v .eu TLD a zabezpedit vysoki Groven ochrany spotrebitela by
spravca pri poskytovani svojich sluZieb mal prijat opatrenia na zaistenie kybernetickej bezpecnosti systémov.

(11) Spravca by mal poskytovat jednoduché a ti¢inné postupy na riesenie zmluvnych sporov tykajtcich sa mien domény.eu.

(12) Udrziavanie presnych databdz mien domény a registratnych tidajov a poskytovanie legélneho pristupu k takymto
tdajom v stlade s tnijnymi pravidlami ochrany tidajov je nevyhnutné na zaistenie bezpe¢nosti, stability a odolnosti
systému mien domény. Na tieto ticely by mal sprdvca primeranymi prostriedkami zhromazdovat a zarucovat
integritu a dostupnost tidajov WHOIS pre .eu TLD a zabezpecovat legdlny pristup k uvedenym tdajom v siilade
s unijnymi pravidlami ochrany ddajov. Spravca by mal zaviest primerané opatrenia na zabrdnenie vzniku
nepresnych registracnych tidajov a ich opravu.

(13) Opatrenia stanovené v tomto nariaden{ si v stilade so stanoviskom Komunika¢ného vyboru (COCOM) zriadeného
smernicou Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 20181972 (),

PRIJALA TOTO NARIADENIE:

Cldnok 1
Predmet tipravy

Tymto nariadenim sa stanovuji zdsady, ktoré sa majii zaclenit do zmluvy medzi Komisiou a sprdvcom, pokial ide
o organizdciu, spravu a riadenie .eu TLD v stilade s nariadenim (EU) 2019/517.

Cldnok 2
Presadzovanie hodnét Unie na internete

1.  Spravca prispieva k posiliiovaniu identity Unie a presadzovaniu hodnét Unie na internete. Sprivca najmi
prostrednictvom svojich politik a interakcil s registrdtormi, Ziadatelmi o registrciu a inymi zainteresovanymi stranami
podporuje otvorenost, inovaciu, viacjazy¢nost a pristupnost, slobodu prejavu a pravo na informécie, dodrziavanie
Tudskych prév a pravny $tit a prijima opatrenia na podporu bezpecnosti pouZivatelov online a na re§pektovanie sikromia
pouzivatelov.

2. Sprévca aktivne podporuje pouzivanie vietkych tiradnych jazykov Unie.

Cldnok 3
Propagdcia .eu TLD

1. Sprévca zvysuje povedomie o .eu TLD a propaguje jej vyuZivanie v celej Unii s cielom podporit digitilny jednotny trh,
vybudovat online eurdpsku identitu a podnietit cezhrani¢né online ¢innosti.

2. Napodporu pouzivania .eu TLD v $pecifickych geografickych oblastiach Unie s nedostato¢nou dostupnostou sluzieb
alebo osobitnymi kategériami Ziadatelov o registrdciu sprévca na Zziadost Komisie vystupuje ako registritor, a to
poskytnutim registrdcie mien domény priamo Zziadate[om o registraciu. Tdto ¢innost sa obmedzuje na tie geografické
oblasti a kategérie Ziadatelov o registraciu, ktoré identifikovala Komisia.

3. Spravca podporuje pouzivanie .cu TLD vo vietkych svojich dostupnych variantoch a vo vietkych eurépskych
jazykoch.

() Smernica Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2018/1972 z 11. decembra 2018, ktorou sa stanovuje eurépsky kédex elektronickych
komunikécii (U.v. EUL 321, 17.12.2018, s. 36).
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Cldnok 4
Dobrd sprava

1.  Sprévca zabezpetuje dobrd spravu .eu TLD. Vnutornd riadiaca Struktiira spravcu zabezpecuje Siroké zastiipenie
zainteresovanych strdn, efektivnost, tic¢innost, zodpovednost, transparentnost a schopnost reagovat.

2. S cielom korigovat alebo zlepsit organizdciu, spravu a riadenie .eu TLD sprdvca Ziada Komisiu o poradenstvo,

spolupracuje s Komisiou, vykondva jej osobitné pokyny tykajice sa .eu TLD a na ziadost Komisie zohladriuje stanoviskd
poradnej skupiny viacerych zainteresovanych stran.

Cldnok 5

Dobré riadenie
1. Sprévca riadi .eu TLD vo verejnom zdujme s cielom zvysit doveru verejnosti v online prostredie.
2. Sprévca sa usiluje o prevadzkovi excelentnost a zabezpecuje vysoku kvalitu sluZieb za konkurencieschopné ceny.
3. Sprévca vykondva postupy na zabezpeCenie toho, aby riadenie a sprava .eu TLD boli v stlade so zdsadami
transparentnosti, bezpec¢nosti, stability, predvidatelnosti, spolahlivosti, pristupnosti, G¢innosti, nediskrimindcie a aby
zaistovali spravodlivé podmienky hospoddrskej sitaze a ochrany spotrebitela v stlade s pravom Unie.
4,  Spravca prijme postupy na zabezpecenie toho, aby poskytoval registritorom sluzby a informécie za rovnakych
podmienok a v rovnakej kvalite, ako vyuZiva svoje vlastné rovnocenné sluzby, najmi ked kond ako registrator v silade
s clankom 3 ods. 2
5.  Sprévca riadi .eu TLD v stlade so zdsadami sprdvneho finanéného riadenia. Spravca na ziadost Komisie poskytne
dokazy o dodrZiavani tychto zdsad, najmd pokial ide o pridelovanie finan¢nych a ludskych zdrojov pri plneni zmluvy.

Spravca sa podrobuje externému auditu aspofi raz za dva roky.

6. Spravca poskytuje svoje sluzby vo vietkych tradnych jazykoch Unie.

Cldnok 6
Bezpecnost a ochrana spotrebitela

1. Spréavca zabezpeluje vysokt droven bezpecnosti sieti a informacnych systémov, ktoré prevadzkuje pri riadeni .eu
TLD. Pritom zavedie osobitné politiky a dodrziava najmodernejSie postupy riadenia rizik v oblasti kybernetickej
bezpecnosti.

2. Spréavca prijme plan kontinuity ¢innosti a plan obnovy ¢innosti po pisomnom sthlase Komisie. Spravca pravidelne
reviduje pldn po pisomnom sthlase Komisie.

3. Spravca:

a) poskytuje registritorom a ziadatelom o registriciu najmodernejsie ndstroje a technoldgie na ich ochranu pred
kybernetickymi hrozbami;

b) vyuZiva pokrocilé metodiky na zabranenie protipravnym registraciam.

Cldnok 7
Poplatky a prebytok

1. Spréavca vopred ozndmi Komisii poplatky, ktoré ma v amysle uloZif za registraciu mena domény.eu, a informacie
o tom, ako sa tykajii sposobenych ndkladov. Poplatky zverejiuje spravca.
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2. Sprévca na konci kazdého Gctovného roka prevedie do rozpoctu Ume akykolvek zaznamenany prebytok, ktory
neinvestuje do skvalitiiovania svojich sluZieb alebo do presadzovania cielov Unie v oblasti spravy internetu.

3. Sprdvca ozndmi Komisii sumy pldnované na investicie, pri ktorych sa ocakdva, Ze sa odpocitaji z potencidlnej sumy
prebytku, ktord sa md previest do rozpoétu Unie.

Cldnok 8
Sprava internetu

1. Spravca presadzuje ciele Unie v oblasti spravy internetu. Pri tychto ¢innostiach spolupracuje s Komisiou a na Ziadost
Komisie zohladiiuje stanoviskd vydané poradnou skupinou viacerych zainteresovanych stran.

2. Sprévca na ziadost Komisie vycleni Cast prebytku, ktory pochddza z .eu TLD, s cielom presadzovat ciele Unie v oblasti
spravy internetu.

3. Spravca md zavedeny podrobny pldn na financovanie cielov v oblasti spravy internetu. Pldn prijima po pisomnom
sthlase Komisie.

Cldnok 9
Spekulativne a protipravne registricie

1. Spravca musi mat zavedené politiky a postupy s cielom aktivne tlmit $pekulativne a protiprdvne registricie mien
domény v .eu TLD v stlade s ¢ldnkom 11 pism. b), ) a e) nariadenia (EU) 2019/517. Pri tychto ¢innostiach spolupracuje
s Uradom Eur6pskej tinie pre dusevné vlastnictvo a inymi agentiirami Unie.

2. Sprévca Zohladnu]e prinajmensom prédva duSevného vlastnictva uvedené v stanovisku Komisie 2005/295[ES (%)
vratane autorského préva, ochrannych znimok a zemepisnych oznaleni stanovenych v prive Unie alebo vo
vnitrodtitnom prave a pokial si chrdnené podla vnitro$titneho prdva v clenskych Stitoch, v ktorych st drzitelmi
neregistrovanych ochrannych zndmok, obchodnych mien, obchodnych identifikdtorov, ndzvov spolo¢nosti, rodinnych
mien a charakteristickych titulov chrdnenych literdrnych a umeleckych diel.

3. Scielom zmiernit $pekulativne a protipravne registricie mien domény musi mat spravca zavedené politiky a postupy,
ktoré zabezpecu;u presnost reglstracnych udajov, najmé tidajov identifikujtcich ziadatelov o registrdciu. Spravca zabezpedi,
aby registratori riadili registracie v stilade so zasadami bezpecnosti a presnosti tidajov a v stlade s pravom Unie.

4. Spravca musi mat zavedené politiky a postupy tykajice sa Ziadosti o registraciu a overovania registra¢nych kritéri
a tdajov ziadatelov o registriciu, ¢im sa zabezpeci, aby sa akékolvek overovanie informdcii uskutociiovalo pred
registraciou alebo nasledne na podnet spravcu alebo v dosledku sporu stvisiaceho s registraciou prislusného mena domény.

Cldnok 10

ZruSenie mien domény

1. Sprdvca vykondva politiky a postupy tykajtice sa zruSenia mien domény z vlastného podnetu v zmysle ¢ldnku 4 ods. 3
nariadenia (EU) 2019/517 alebo prostredmctvom vhodného mimostdneho alebo stidneho konania. Spravca najmd zru$i
mend domény, ktoré boli zaregistrované bez prav alebo oprdvnenych zdujmov na mene, alebo ktoré sa pouZivaji so zlym
tmyslom.

2.V rdmci postupu zruSenia mien domény drzite] mena domény dostane ozndmenie a prileZitost prijat vhodné
opatrenia.

() Stanovisko Komisie k clinku 2 smernice Eurépskeho parlamentu a Rady 2004/48/ES o vymozitelnosti prav dusevného vlastnictva,
U.v.EUL 94,13.4.2005, s. 37.
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Cldnok 11
Postup alternativneho rieSenia sporov

1. Spréavca poskytuje jednoduché, pristupné, ti¢inné a jednotné postupy na rieSenie sporov tykajtcich sa registricie mien
domény.eu.

2. Pravidld o postupoch alternativneho rieSenia sporov, ktoré prijal spravca, musia byt v stlade so smernicou
Eurépskeho parlamentu a Rady 2013[11/EU (). Zohladfiuji medzindrodné najlepsie postupy v tejto oblasti vrétane
prislusnych odportcani Svetovej organizicie dusevného vlastnictva a spliajii jednotné procesné pravidld, ktoré st v sulade
s pravidlami stanovenymi v jednotnej politike na riesenie sporov tykajiicej sa mien domény, ktori prijala korporacia
ICANN.

3. Spravca mdZe vybrat renomovanych poskytovatelov alternativnych rieSeni sporov s ndlezitymi odbornymi
znalostami. Vyberovy proces je objektivny, transparentny a nediskrimina¢ny. Zoznam tychto poskytovatelov zverejiiuje
spravca.
Cldnok 12
Databédzy mien domény a registracnych ddajov

1. Sprévca musi mat zavedené politiky a postupy na zabezpecenie toho, aby databiza WHOIS obsahovala presné
a aktudlne informdcie a aby zverejiiovanie tychto tidajov a pristup k nim bol v stilade s tinijnymi pravidlami ochrany tidajov.

2. Zémerné predloZenie nepresnych informadcii je dovodom na vyvodenie zdveru, Ze pri registracii mena domény doslo
k poruseniu podmienok registracie.
Cldnok 13
Spoluprica s prislusnymi orgdnmi

1. Spréavca spolupracuje s prisluSnymi orgdnmi zapojenymi do boja proti pocitacovej kriminalite. Spolupracuje aj
s prislusnymi orgdnmi a verejnymi a stkromnymi subjektmi zapojenymi do boja proti $pekulativnym a protipravnym
registracidm, z oblasti kybernetickej bezpec¢nosti a informacnej bezpec¢nosti, ochrany spotrebitela a ochrany zdkladnych
prav. Prislusnym organom a verejnym organom poskytuje pristup k tidajom podla prava Unie alebo vniitrostatneho prava,
ktoré je v stilade s pravom Unie, a to aj pomocou nariadeni sidov alebo prisluinych organov, ktorym boli udelené prisluiné
pravomoci.

2. Spravca stanovi postupy na ulahéenie spoluprace s prislusnymi organmi a verejnymi a stkromnymi subjektmi.

Cldnok 14
Nadobudnutie Géinnosti

Toto nariadenie nadobtida ti¢innost dvadsiatym diom po jeho uverejneni v Uradnom vestniku Eurdpskej tinie.
Toto nariadenie je zdvizné v celom rozsahu a priamo uplatnitelné vo vietkych clenskych
§tatoch.
V Bruseli 17. jtina 2020

Za Komisiu
predsednicka
Ursula VON DER LEYEN

() Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2013/11/EU z 21, mija 2013 o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov, ktorou sa
men{ nariadenie (ES) ¢. 2006/2004 a smernica 2009/22/ES (U. v. EUL 165, 18.6.2013, s. 63).



	Vykonávacie nariadenie Komisie (EÚ) 2020/857 zo 17. júna 2020, ktorým sa stanovujú zásady, ktoré sa majú začleniť do zmluvy medzi Európskou komisiou a správcom domény najvyššej úrovne.eu v súlade s nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2019/517 (Text s významom pre EHP) 

