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Deze algemene voorwaarden (‘Algemene voorwaarden') vormen een bindende overeenkomst

tussen EURId, het Register en u, de domeinnaamhouder.

Door uw domeinnaam te registreren of te verlengen, bevestigt u dat u deze Algemene

voorwaarden hebt gelezen en hebt begrepen, eveneens dat u instemt aan deze Algemene

voorwaarden gebonden te zijn, die bijgewerkt kunnen worden zoals hieronder uiteengezet.

1. Definities

Term

Domeinnaam

Domeinnaamhouder,
Registreerder of u(w)

On hold

Registrar

Register, EURId of wij/ons

Intrekken/ingetrokken/intre
kking

Definitie

betekent een domeinnaam onder het topleveldomein .eu en de
varianten ervan in andere schrift (.eto en .€v).

verwijst naar de natuurlijke persoon, of de rechtspersoon
vertegenwoordigd door een geautoriseerde persoon die optreedt
namens een dergelijke rechtspersoon, die een domeinnaam
heeft geregistreerd via een registrar.

betekent dat de domeinnaam niet kan worden overgedragen aan
een nieuwe domeinnaamhouder en/of aan een andere registrar
en dat de domeinnaamhouder de registratiegegevens met
betrekking tot de domeinnaam niet kan wijzigen in afwachting
van de uitkomst van een ADR- of gerechtelijke procedure.

betekent de natuurlijk persoon of rechtspersoon die door ons is
geaccrediteerd om registratiediensten te verlenen aan de
domeinnaamhouder, hetzij rechtstreeks, hetzij via zijn
wederverkopers, agenten of onderaannemers in
overeenstemming met deze Algemene voorwaarden.

betekent de vzw EURid vzw (RPR Brussel - btw BE 0864.240.405,
gevestigd te Telecomlaan 9, 1831 Diegem, Belgié) aangesteld
door de Europese Commissie als registerbeheerder van het
topleveldomein .eu en zijn varianten in andere schriften (.et0 en
.EV).

betekent dat de domeinnaam (tijdelijk) inactief is, onder
voorbehoud voor onderzoek, waarvan de uitkomst resulteert in
het herstel of beschikbaarstelling van de domeinnaam voor
registratie op basis van wie het eerst komt, het eerst maalt
principe.
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Term Definitie

Regels betekent alle (EU) wet- en regelgevingen en voorschriften die
van toepassing zijn op domeinnamen onder de .eu en de
varianten ervan in andere schriften. Deze Algemene
voorwaarden, ADR-regels, Privacybeleid en andere toepasselijke
beleidsregels en/of voorschriften zoals gepubliceerd op de
website.

Website verwijst naar de officiéle website van het register (eurid.eu) of
andere websites waarnaar wordt verwezen.

2. Uw domeinnaam registreren

U kunt een domeinnaam registreren via een Registrar op basis van wie het eerst komt, het eerst
maalt principe, op voorwaarde dat u voldoet aan de ontvankelijkheidscriteria die hierin worden
uiteengezet: dat de domeinnaam beschikbaar is en dat deze voldoet aan de technische vereisten
zoals gepubliceerd op onze website.

Uw domeinnaamregistratie kan op elk moment onderworpen worden aan verificatie van uw
registratiegegevens en aan enkele aanvullende beveiligingscontroles, hetzij voordat of nadat uw
domeinnaam is opgenomen in de zone eu-, .eto- of .ev en in werking is.

U kunt uw domeinnaam overdragen aan een andere Registrar en/of aan een nieuwe
domeinnaamhouder die voldoet aan de ontvankelijkheidscriteria in overeenstemming met de
procedure die op onze Website wordt beschreven.

3. Uw verplichtingen

Gedurende de looptijd van de registratie van uw domeinnaam, gelden voor u de volgende
verplichtingen:

a. u moet alle toepasseliike regels opvolgen en voldoen aan de volgende
ontvankelijkheidscriteria:

i. u bent onderdaan van de Europese Unie, lJsland, Liechtenstein of Noorwegen, ongeacht
waar u woont; of

ii. u bent een natuurlijk persoon die geen onderdaan is van de Europese Unie, lJsland,
Liechtenstein of Noorwegen, maar u bent een inwoner van een lidstaat van de Europese
Unie, lJsland, Liechtenstein of Noorwegen; of
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iii. u bent een onderneming gevestigd in de Europese Unie, lJsland, Liechtenstein of
Noorwegen; of

iv. u bent een organisatie gevestigd in de Europese Unie, lJsland, Liechtenstein of
Noorwegen, wat geen afbreuk doet aan de toepassing van het nationale recht;

b. u moet uw registratiegegevens te allen tijde accuraat, volledig en actueel houden. Uw
registratiegegevens moeten uw eigen gegevens zijn en mogen niet die van uw Registrar zijn,
of van een volmachthouder of een vertegenwoordiger van een natuurlijk persoon of
rechtspersoon die niet voldoet aan de ontvankelijkheidscriteria. U kunt uw registratiegegevens
te allen tijde controleren via het webgebaseerde WHOIS of het beveiligde registreerdersportaal
dat beschikbaar is op onze Website. Als uw registratiegegevens moeten worden bijgewerkt,
kunt u deze alleen via uw Registrar bijwerken. Onjuiste registratiegegevens vormen inbreuk op
deze Algemene voorwaarden en vormen gronden voor Intrekking van uw domeinnaam,;

C. u moet ons op verzoek alle informatie verstrekken ter controle van uw registratiegegevens;

d. u moet ervoor zorgen dat uw registratiegegevens een werkend e-mailadres bevatten waarop u
direct bereikbaar bent;

e. u mag uw domeinnaam niet registreren of gebruiken op een speculatieve of misbruikmakende
manier, op een manier die in strijd is met rechten van derden of geldende wet- of regelgeving,
te kwader trouw, in strijd met het algemeen belang of de goede zeden, of voor enig onwettig
doel;

f. u moet ons onmiddellijik op de hoogte stellen van eventuele juridische procedures met
betrekking tot uw domeinnaam.

4. Looptijd, verlenging en beéindiging

De (verlengbare) looptijd van uw domeinnaamregistratie ('Looptijd') gaat in op de
registratiedatum en varieert van één (1) tot tien (10) jaar. Tenzij hierin anders vermeld of
overeengekomen, wordt de Looptijd stilzwijgend verlengd voor opeenvolgende perioden van één
(1) jaar.

Het is niet mogelijk om uw domeinnaamregistratie rechtstreeks bij ons te beéindigen. U kunt uw
domeinnaamregistratie beéindigen in overeenstemming met uw overeenkomst met uw registrar.
Een dergelijke beéindiging wordt alleen van kracht als we véér het einde van de looptijd een
verwijderingsverzoek ontvangen via uw registrar. Als een dergelijk verzoek niet wordt ontvangen,
zijn de toepasselijke verlengingskosten verschuldigd.

We kunnen uw domeinnaamregistratie beéindigen en uw domeinnaam intrekken in de volgende
gevallen:
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a. na kennisgeving van een definitieve rechterlijke beslissing van een lidstaat, IJsland,
Liechtenstein of Noorwegen waarin de domeinnaam lasterlijk, racistisch of in strijd met de
openbare orde of de openbare veiligheid wordt geacht op grond van het recht van de Unie of
het nationale recht dat in overeenstemming is met het recht van de Unie;

b. na kennisgeving van een beslissing inzake alternatieve geschillenbeslechting ('ADR') of een
definitieve rechterlijke beslissing van een lidstaat, IJsland, Liechtenstein of Noorwegen waarin
de domeinnaam identiek of verwarrend vergelijkbaar wordt geacht met een naam waarvoor
een recht is vastgesteld in het recht van de Unie of het nationale recht en die is geregistreerd
zonder enig recht of rechtmatig belang in de naam of die te kwader trouw is geregistreerd of
wordt gebruikt;

c. in geval van openstaande onbetaalde schulden aan ons;
d. in het geval dat u niet voldoet aan de ontvankelijkheidscriteria;

e. in het geval dat u onze regels overtreedt.

Alvorens uw domeinnaam in te trekken, zullen wij u per e-mail op de hoogte stellen, zodat u de
mogelijkheid krijgt om, waar mogelijk, de gronden voor intrekking te verhelpen. Indien de gronden
voor intrekking niet tijdig worden of kunnen worden verholpen, zullen wij de domeinnaam
intrekken.

5. Kosten en betaling

De toepasselijke kosten die wij aan uw registrar in rekening brengen voor alle betaalde transacties,
zoals de registratie, verlenging, uitbreiding, overdracht, registry lock en reactivering van uw
domeinnaam, worden op onze website geplaatst.

U bent als enige aansprakelijk voor de tijdige betaling aan uw registrar van eventuele kosten met
betrekking tot uw domeinnaam die wij vervolgens via uw registrar ontvangen. Wij zijn niet
verantwoordelijk voor enig verzuim van de registrar in dit opzicht, ook niet wanneer een dergelijk
verzuim resulteert in het niet registreren, het verwijderen of het intrekken van uw domeinnaam.

6. Geschillen

Zonder afbreuk te doen aan gerechtelijke procedures, wordt elk geschil met betrekking tot uw
domeinnaam gevoerd via een ADR-aanbieder in overeenstemming met de regels. In geval van een
geschil wordt uw domeinnaam 'on hold' gezet na schriftelijke kennisgeving van een lopende ADR-
of gerechtelijke procedure totdat een dergelijke procedure is beéindigd en we op de hoogte zijn
gesteld van de relevante beslissing.
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7. Aansprakelijkheid

Wij kunnen niet aansprakelijk worden gesteld voor enige schade, met inbegrip van directe of
indirecte schade, gevolgschade en winstderving, hetzij contractueel, gebaseerd op onrechtmatige
daad (inclusief nalatigheid) of anderszins voortvloeiend, resulterend uit of gerelateerd aan de
registratie of het gebruik van uw domeinnaam of het gebruik van onze software of onze website,
zelfs wanneer wij op de hoogte zijn gesteld van de mogelijkheid van dergelijk verlies, inclusief
maar niet beperkt tot:

a. registratie of verlenging van (of het niet registreren of verlengen) van een domeinnaam ten
gunste van een domeinnaamhouder of een derde partij als gevolg van een fout met
betrekking tot hun identiteit of contactgegevens;

b. beéindiging van onze bevoegdheid om domeinnamen te registreren in het top level domein;
c. rechten die derden zouden kunnen claimen met betrekking tot een domeinnaam,;

d. technische problemen of fouten;

e. het overdragen of niet overdragen van een domeinnaam,;

f. het handelen of nalaten van de registrar, ook wanneer een dergelijk verzuim leidt tot het niet
registreren of het verwijderen van de betreffende domeinnaam.

In het geval dat we door een rechtshandhavingsinstantie worden gevraagd om actie te
ondernemen tegen een domeinnaam (inclusief, maar niet beperkt tot, het omleiden of intrekken
van een domeinnaam), zullen we een dergelijk verzoek inwilligen. Wij kunnen niet aansprakelijk
worden gesteld voor enige schade en/of verliezen geleden door u of een derde partij als gevolg
van een dergelijke inwilliging.

In ieder geval is onze aansprakelijkheid voor schade beperkt tot het bedrag van de
registratiekosten dat geldt op het moment dat het geschil met ons wordt aangekaart. U gaat
ermee akkoord dat er geen grotere of andere schade bij ons kan worden geclaimd.

U bent aansprakelijk voor alle kosten, uitgaven of schade die wij kunnen oplopen als gevolg van
uw schending van deze Algemene voorwaarden. Bovendien mag u ons niet verantwoordelijk
houden in het geval van door derden ingediende claims of door derden geinitieerde geschillen, en
moet u ons vergoeden voor alle kosten of uitgaven die zijn gemaakt of schade die we mogelijk
lijlden doordat derden actie tegen ons ondernemen op grond van het feit dat de registratie of het
gebruik van uw domeinnaam inbreuk maakt op de rechten van genoemde derden.
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8. Toepasselijk recht en rechtsbevoegdheid

Deze Algemene voorwaarden zijn onderworpen aan het Belgisch recht. In het geval van een
geschil tussen EURId en u, zijn de rechtbanken in Brussel (Belgi€) bij uitsluiting rechtsbevoegd.

9. Bescherming van persoonsgegevens

Door uw domeinnaam te registreren en te verlengen en deze Algemene voorwaarden te
accepteren, machtigen u en, indien van toepassing, elke andere contactpersoon die aan uw
domeinnaam is gekoppeld, ons om uw (of hun) persoonsgegevens en andere gegevens te
verwerken die nodig zijn om het domeinnaamsysteem te beheren in overeenstemming met de
Regels die beschikbaar zijn gesteld op onze website.

10. Herziening

Uw domeinnaam is onderworpen aan de regels die van kracht zijn op de datum waarop uw
domeinnaam wordt geregistreerd of verlengd. We kunnen deze Algemene voorwaarden op elk
moment wijzigen; in dat geval zullen wij de gewijzigde Algemene voorwaarden op onze website
plaatsen en/of u ten minste dertig (30) dagen voordat de nieuwe voorwaarden van kracht worden
op de hoogte stellen. Wij kunnen afzien van de kennisgevingstermijn van dertig (30) dagen in
geval van zuiver technische of procedurele wijzigingen. Dergelijke wijzigingen worden van kracht
op het moment dat de kennisgeving wordt verzonden of wanneer ze op onze website worden
aangekondigd. Mogelijke verouderde versies met betrekking tot domeinnamen die zijn
geregistreerd vé6r de ingangsdatum van dergelijke gewijzigde Algemene voorwaarden zijn
onderworpen aan de procedures die op onze website zijn geplaatst.

11. Diversen

Wij behouden ons het recht om op elk moment contact met u op te nemen over zaken met
betrekking tot uw domeinnaam. Elke offici€le communicatie tussen ons zal worden uitgevoerd in
een van de officiéle talen van de Europese Unie via het e-mailadres dat u hebt opgegeven bij de
registratie van uw domeinnaam.

Alle technische en procedurele informatie met betrekking tot uw domeinnaam is te vinden op onze
website.

In geval van discrepantie tussen de verschillende taalversies van deze Algemene voorwaarden,
prevaleert de Engelse versie.
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