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BAKGRUND:

- EURId har fatt fortroendet att organisera, administrera och hantera toppdomanen “eu” i enlighet med
Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 733/2002 av den 22 april 2002 om inrdttande av
toppdomanen .eu och kommissionens férordning (EG) nr 874/2004 av den 28 april 2004 om allmadnna
riktlinjer for inrattandet och driften av toppdomanen .eu och allmanna principer for registrering.

- Registratorn vill bli ackrediterad .eu-registrator och delta i registreringsprocessen fér domannamn
med EURid pa sina kunders vignar men for egen riakning.

- EURid vill samarbeta med registratorn vid registrering, fornyelse, oOverféring och hantering av
domidnnamnen ”.eu” pa villkoren i detta avtal.

PARTERNA HAR ENATS OM FOLJANDE VILLKOR:
Artikel 1. DEFINITIONER

| detta avtal skall féljande ord och uttryck, om inte sammanhanget kridver nagot annat, ha féljande
betydelse:

Med "ackreditering” avses att registratorn beviljas ratten att erbjuda registreringstjanster enligt beskrivning
i detta avtal, efter undertecknande av detta avtal och registratorns betalning av den avgift som anges i
artikel 6.1 nedan.

Med "uppgiftskontrollant” avses den fysiska eller juridiska person, myndighet eller annat organ som
ensamt eller gemensamt med andra faststdller syftet med och metoden for bearbetning av
personuppgifter.

Med "uppgiftsbearbetare” avses en fysisk eller juridisk person, myndighet eller annat organ som bearbetar
personuppgifter pa en uppgiftskontrollants vignar.

Med "domannamn” avses ett domannamn som tilldelas under toppdomanen ”.eu”.

Med ’registrant” avses innehavaren eller den sOkande av domadnnamnet, vars personuppgifter skall
placeras i databasen WHOIS om domannamnet beviljas.

Med "personuppgifter” avses all information som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person. En
identifierbar person ar en person som direkt eller indirekt kan identifieras, sarskilt genom referens- eller
id-nummer, eller av en eller flera faktorer som ar specifika for personens fysiska, psykologiska, mentala,
ekonomiska, kulturella eller sociala identitet.

Med “registrering” avses den rdtt som beviljas slutanvdandaren att anvdnda domannamnet under en
begriansad, férnyelsebar tid, utan en éverféring av egendom, och med forbehall fér 1) de allminna villkor
som stdlls upp av EURid och 2) varje lagstadgat eller annat uttalande som antas av en institution inom
Europeiska unionen med avseende pa den.

Med ’registreringstjanster” avses tjansterna registrering, fornyelse, overforing eller hantering av
domdnnamn som erbjuds slutanvandare.

Med ’regler” avses alla regler och forordningar som galler for toppdomdnen .eu, inbegripet utan
begrdnsning férordning 733/2002, férordning 874/2004, férordning 1654/2005, registreringspolicyn,
villkoren, WHOIS-policyn, Sunrise-reglerna, ADR-reglerna och ADR-tillaggsreglerna, som publiceras bland
andra pa EURid:s webbplats (www.eurid.eu) och den tjeckiska skiljedomstolen (www.adr.eu).
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Artikel 2. ACKREDITERING AV REGISTRATORN
2.1  Féremal fér avtalet

Genom detta avtal ackrediterar EURid registratorn och beviljar EURid hdarmed registratorn radtten att erbjuda
registreringstjanster till slutanvindare pa de villkor som beskrivs nedan. Detta avtal ger inte registratorn
nagon ratt, fullmakt eller behérighet att driva eller hantera registreringsenheten.

2.2. Icke-exklusiva rattigheter

De rattigheter som beviljas registratorn enligt detta avtal ar icke-exklusiva, och EURid har friheten att utse
andra registratorer helt efter eget gottfinnande.

2.3  Uppfyllande av reglerna

Registratorn skall uppfylla reglerna, och avsta fran att direkt eller indirekt samarbeta med nagon registrant
som bryter mot reglerna, eller uppviglar till ett sadant brott. Nar registratorn uppticker sadant regelbrott,
skall han direkt meddela EURid om detta.

2.4  Sprak

Vid ansokan om ackreditering maste alla sékande registratorer ange de sprak pa vilka de vill erbjuda
registreringstjansterna. Alla ackrediterade registratorer publiceras i listan Over ackrediterade .eu-
registratorer pa EURid:s webbplats och de sprak pa vilka de erbjuder registreringstjinsterna anges pa
liknande satt.

Registratorn garanterar att denne skall: gora villkoren for tjansten tillgangliga, ldagga fram tjanster och
priser samt erbjuda kundsupport pa det eller de sprak som anges, dir "kundsupport” pa ett givet sprak
skall tolkas som support via telefon och/eller elektroniska medel.

Registrarorer maste dven erbjuda alla registreringstjidnsterna pa de angivna spraken. Registratorer utan en
fungerande webbplats pa vilken de kan publicera sina erbjudanden och kontaktuppgifter skall inte anses
erbjuda nagon kundsupport.

Registratorer ar skyldiga att erbjuda kundsupport pd minst ett av de officiella spraken i Europeiska
unionen.

Varje registrator ar skyldig att ha sina egna distinkta fungerande e-postadresser.

Om registratorn inte erbjuder sadana tjanster pa ett eller flera av de angivna spraken far EURid avligsna
den relevanta sprakindikatorn fran registratorn. Vidare skall en sadan underlatenhet anses utgéra ett
vasentligt brott mot detta avtal.

2.5 Teknisk kompetens

Registratorn garanterar att denne har den tekniska kompetens som krévs for att framgangsrikt genomféra
de olika typerna av atgirder (ny registrering, uppdatering av domain, éverféring av domin osv.) med hjilp
av EURIid:s automatiska system.

Registratorn ar skyldig att erbjuda innehavaren alla registreringstjanster som erbjuds av EURid. Exempelvis
(dock inte begransat till):

- byte av DNS-servrar

- uppdatering av kontaktuppgifter
- fornyelse av domdannamnet

- overforing av domdnnamn
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Varje registrator som lamnar falska uppgifter avseende tekniska begriansningar fran EURid:s sida skall
anses bryta mot avtalet.

2.6  Anvandning av uttrycket "ackrediterad registrator”

Efter att ackrediteringsprocessen har slutférts framgangsrikt kan registratorn kalla sig "ackrediterad
registrator”. Registratorn far dock inte uppge eller antyda att dennes status som "ackrediterad registrator”
erhélls pa grundval av kvaliteten pa dennes tjinster.

Artikel 3. REGISTRERING AV DOMANNAMN

Enligt detta avtal skall EURid registrera och bevilja rdtten att anvanda varje domannamn for vilket
registratorn har begdrt registrering eller férnyelse pa innehavarens viagnar, men fér egen riakning. Ritten
att anvanda domannamnet skall endast beviljas om ansékan stammer 6verens med reglerna.

Artikel 4. REGISTRATORNS SKYLDIGHETER

Registratorn skall gora foljande:

- Garantera och dokumentera att varje innehavare for vilken registratorn registrerar ett domannamn har
godtagit de regler som gaéller vid den tidpunkt da ans6kan gérs. Registratorn skall pd EURid:s férsta
begédran utan oskaligt drojsmal tillhandahalla EURid dokument som styrker att innehavaren godtar
reglerna.

- Garantera och dokumentera att varje innehavare for vilken registratorn registrerar ett domannamn
uppfyller kravet i artikel 3 i forordning 874/2004, inbegripet utan begrdansning innehavarens
bekriftelse av att savitt denne vet har begdran om registrering av ett domannamn skett i god tro och
den goér inte intrang pa nagra rittigheter hos en tredje part i enlighet med artikel 3 i férordning
874/2004. Registratorn skall pa EURid:s férsta begidran utan oskéligt dréjsmal tillhandahalla EURid
dokument som styrker att innehavaren uppfyller artikel 3 i féorordning 874/2004.

- Garantera att varje innehavare for vilken registratorn registrerar ett domannamn uppfyller alla kraven i
reglerna for att erhalla eller férnya registreringen av domannamn, sarskilt men utan begridnsning
kraven i férordning 733/2002 och forordning 874/2004, vilka innefattar de allmanna kriterierna for
ritten att ansoka om .eu-domidnnamn. Underlatenhet att uppfylla dessa krav kan leda till en
omedelbar uppsdgning av registreringsavtalet.

- Informera varje innehavare om all information som skickas ut av EURid till registratorn, sarskilt nar
den information som skickas av EURid kan paverka avtalsforhallandet mellan innehavaren och EURid
eller nar den information som skickas roér en eventuell uppsdagning av registreringen av domannamnet.

- Under registreringsprocessen alltid 6verlamna (inbegripet men inte begrdnsat till eventuella
overlamnanden i WHOIS-databasen) uppgifterna om den slutanvandare som ldmnade den
ursprungliga begdran om registrering av det aktuella domannamnet och inte sina egna uppgifter. Den
e-postadress som anges i kontaktuppgifterna skall endast tillhéra slutanviandaren och inte
registratorn, om inte slutanvandaren uttryckligen begar att registratorns e-postadress skall anges.
Efter registreringsprocessen maste registratorn se till att uppgifterna i WHOIS-databasen alltid ar
uppgifterna fran slutanvindaren, och inte registratorns egna uppgifter.

- Inte registrera domannamn utan specifika instruktioner om detta av slutanvandarna. Utan hinder av
det ovanstaende far registratorn registrera ett begrinsat antal domidnnamn endast fér egen
anvandning utan specifika instruktioner om att gora det av slutanvdandarna, och i detta fall skall
registratorn pa EURid:s férsta begidran och utan oskiligt dréjsmal limna bevis for att dessa
domannamn ar registrerade enbart for registratorns egen anvandning. Vid tillimpningen av denna
punkt skall instruktioner fran slutanvindare som har betydande likheter med eller kopplingar till
registratorn (inbegripet men inte begransat till: samma telefonnummer eller e-postadress, den
angivna enhetens kontaktperson dar identisk med registratorns kontaktperson for teknik eller
fakturering) inte anses vara specifika instruktioner i den mening som avses i denna punkt.



EUR V.20,

Artikel 5. SUNRISE-PERIOD

Vid inledningen av registreringen av .eu-domannamn kommer en period med registrering i faser eller en
"Sunrise-period” att inledas i enlighet med férordning 874/2004, da myndigheter och de som har tidigare
rattigheter till ett namn kan ansdka om att registrera dessa namn innan EURid bdrjar godta begdaran om
registrering enligt forst till kvarn-principen. Tidsramen, specifika skyldigheter och villkoren for Sunrise-
perioden samt ansokningsavgifter (inbegripet hanteringsavgifter och avgifter for godkannande) som galler
under Sunrise-perioden skall skickas med e-post till den e-postadress som anges av registratorn under
ackrediteringsprocessen och publiceras pa EURid:s webbplats senast tva manader innan de trader i kraft.

EURid skall ersitta registratorn for de avgifter for godkdnnande som tas ut av denne med avseende pa
ansokningarna fran dennes slutanvdndare fé6r domidnnamn som gérs under Sunrise-perioden om dessa
ansokningar har blivit ogiltiga pa grund av att det relevanta domdnnamnet har tilldelats en annan sékande
eller ansokan forfallit. Ansdkningar som aberopar rittigheter som offentligt organ kommer inte att
aterbetalas. Registratorn medger att ersitta de slutanvidndare som avses ovan med det belopp som tas
emot fran EURid. Registratorn har dock ratt att behalla en avgift for att ticka eventuella administrativa
kostnader for ersattningen.

Artikel 6. AVGIFTER
6.1  Avgifter

1. Registratorn maste géra en férskottsbetalning till EURid som en fast avgift pa minst 10 000 euro,
exklusive eventuella bank- eller 6verféringsavgifter, innan denne kan bli ackrediterad registrator.

Detta belopp ar en férskottsbetalning fran vilken EURid drar av registratorns avgifter fér registrering,
fornyelse, ateraktivering och éverféring, i enlighet med denna artikel samt Sunrise-reglerna i enlighet med
artikel 5.

EURid skall utfarda fakturor varje manad for alla avgifter for registrering, férnyelse, ateraktivering och
overfoéring som skall betalas i enlighet med artikel 6.1. Betalningen av dessa fakturor skall anvandas for att
komplettera den fasta avgiften.

Om foérskottsbetalningen nar noll fére EURid:s manatliga fakturering, eller fére betalningen av obetalda
fakturor skall EURid inte langre bevilja eller fornya licenser som denna registrator anséker om forran en
betalning tas emot av EURid minst avseende beloppet for den fasta avgiften i enlighet med artikel 6.1.

Ingen réanta skall utga pa férskottsbetalningen till férman fér registratorn (utan hinder av artikel 6.2). Utan
hinder av undantagen i artikel 12 i detta avtal aterbetalas aterstoden av férskottsbetalningen till
registratorn i slutet av avtalet eller i hdandelse av ett avtalsbrott av registratorn nar avtalet normalt skulle ha
sagts upp i enlighet med artikel 10.

2. Registratorn maste betala registrerings- och férnyelseavgifterna fér de domiannamn som denne
registrerar eller fornyar pa en innehavares vignar. | bilaga 1 anges de avgifter for registrering och
fornyelse som galler vid undertecknandet av detta avtal. Avgifterna for nya registreringar dras omedelbart
av fran den fasta avgift som anges i 6.1 medan avgifterna for férnyelserna dras av fran den fasta avgift
som anges i artikel 6.1 i slutet av den manad da licenserna har fornyats.

Registratorn maste vidta alla atgiarder for att radera ett domidnnamn fran det automatiska
registreringssystemet senast pa den sista arbetsdagen i denna manad om registreringsperioden for detta
domidnnamn kommer att upphdéra under faktureringsmanaden och registreringsperioden inte skall férnyas.
Doméinnamn fér vilka registreringsperioden kommer att upphéra under faktureringsmanaden och som inte
raderas fran systemet kommer att férnyas automatiskt och motsvarande avgift kommer att dras av fran
den fasta avgift som anges i artikel 6.1.

3. Registratorn kan begdra att EURid 6verfor alla eller vissa av sina domdannamn till en annan ackrediterad
registrator. For dessa overforingar skall EURid ta ut en sarskild overforingsavgift. Den Overforingsavgift
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som galler vid undertecknandet av detta avtal anges i bilaga 1. Overféringsavgifterna skall dras av fran den
fasta avgiften enligt artikel 6.1 sa snart éverforingen har genomforts.

4. For att skydda innehavaren av domdnnamnet mot ofrivilliga raderingar skall ett domannamn placeras i
karantdan under en viss period efter dess radering, oavsett om denna radering begardes av innehavaren
eller om den beror pa att domdnnamnet inte férnyas. Under denna period kan domannamnet ateraktiveras
pa begidran av den tidigare innehavaren. EURid skall ta ut en specifik avgift for ateraktivering av varje
dominnamn, vilken skall dras av fran den fasta avgift som anges i artikel 6.1. Den period under vilken
domidnnamnet kan ateraktiveras samt den ateraktiveringsavgift som galler vid undertecknandet av detta
avtal anges i bilaga 1.

5. EURid far dndra de avgifter som namns i de fyra foregaende punkterna niar som helst och skall
informera registratorn om eventuella férandringar senast 30 dagar innan de nya avgifterna trader i kraft.
EURid maste skicka denna information med e-post till de e-postadresser som limnas av registratorn under
ackrediteringsprocessen och publicera de nya avgifterna pa sin webbplats.

6.2 Betalning

1. De fakturor som EURid skickar till registratorn varje manad maste betalas i enlighet med de
betalningsmetoder som anges i dessa fakturor.

Avgifter for registrering och fornyelse skall betalas sa snart domidnnamnet registreras eller férnyas, oavsett
om registratorn mottagit betalning fran registranten eller ej.

2. Fakturor maste betalas inom 30 dagar efter fakturadagen. Boéter for férsenad betalning galler utan
varning och berdknas enligt féljande:

- 10 procent av det belopp som skall betalas (minst 250,00 euro) och
- ranta pa 1 procent per manad beridknad for varje pabérjad manad.
Detta paverkar inte andra kompensationer i detta avtal.

Artikel 7. TEKNISKA BESTAMMELSER

7.1  Registreringsforfaranden

Registreringsforfarandet dr helt automatiskt och registratorn maste respektera de férfaranden som har
utvecklats av EURid for att registrera, fornya eller hantera ett domannamn, inbegripet forfarandena for
Sunrise-perioden och for att uppdatera information om innehavare. En 6versikt over dessa forfaranden
finns pa EURid:s webbplats.

EURid far andra registreringsforfarandet och maste informera registratorn om eventuella férandringar
minst 30 dagar innan de nya forfarandena trader i kraft via e-post och genom att publicera de nya
forfarandena pa EURid:s webbplats. Samtidigt maste EURid tillhandahalla registratorn all teknisk
information som behovs for deras genomférande.

7.2  Tekniska defekter

Registratorn far inte éverbelasta EURid:s nétverk eller hindra EURid fran att utféra sina tjanster (exempelvis
genom .s.k. "denial of service” attacker). Registratorn far inte agera pa ett sadant sitt att det hotar
Internets stabilitet. Om registratorn bryter mot dessa skyldigheter far EURid tillfilligt upphava detta avtal
omedelbart och utan varsel i 14 dagar. EURid far siga upp avtalet om registratorn efter 14 dagar
fortfarande bryter mot dessa skyldigheter.
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7.3. Tillgang till EURid:s programvara

Registratorn ir skyldig att anvdnda tillgangen till EURid:s programvarukomponenter i god tro och i bade
funktionellt och tekniskt uppfyllande av manualerna for anvdndning, som publiceras pa EURid:s
webbplatser, eller gérs tillgangliga pa annat satt, sasom i pappersform, cd/dvd osv., inbegripet relevanta
nyhetstelegram och nyhetsbrev.

Om registratorn observerar ett funktionsfel ar han skyldig att namna detta for EURid, i fortroende,
tillsammans med eventuellt stédmaterial som kan hjidlpa EURid att diagnostisera och senare
korrigera/férbattra det pastadda funktionsfelet.

Registratorn har under inga omstindigheter tillatelse att offentliggéra sina rén, vare sig via media,
nyhetsgrupper, bloggar eller pa annat sitt, innan han har tagit emot ett officiellt uttalande fran EURid
avseende sin diagnos och sitt avhjdlpande av det signalerade fallet, inom en skalig tid om minst 30 dagar
med bérjan pa dagen for det ursprungliga meddelandet.

Ndr registratorn efter denna period kommunicerar sina ron till allmanheten ar han alltid skyldig att
inkludera EURId:s fullstindiga uttalande.

Artikel 8. VAL AV REGISTRATOR

Registratorn maste ge innehavaren rétt att vilja en annan ackrediterad registrator (en "ny registrator”) for
de domidnnamn som registratorn har registrerat eller férnyat. Registratorn maste samarbeta med
innehavaren, den nya registratorn och EURid vid varje 6verforing.

Nar den nya registratorn inleder den begarda 6verforingen i enlighet med det relevanta forfarandet skall
EURIid skicka ett e-postmeddelande till den nya registratorn och innehavaren. Overféringen trader i kraft
om innehavaren bekraftar 6verféringen inom 14 dagar efter EURid:s e-postmeddelande. Bekraftelse ska
skickas till EURid via webben, enligt instruktioner i e-postmeddelandet som skickas till registranten, eller
via fax.

Om innehavaren inte svarar inom 7 dagar skall EURid skicka en paminnelse med e-post till den nya
registratorn med en forklaring om att overféringen inte kommer att trdda i kraft forran innehavaren
bekraftar 6verféringen till EURid inom 7 dagar efter dagen for det andra e-postmeddelandet.

Som féljd av éverféringen kommer EURid ta ut den arliga registreringsavgiften fran den nya registratorn sa
snart overforingen trader i kraft (da den nya registratorn dven maste uppfylla de dvriga finansiella
skyldigheter som anges i artikel 6). EURid skall varken helt eller delvis betala tillbaka den avgift som har
betalats av den gamla registratorn.

Nar en innehavare vill 6verféra ett domannamn till en tredje part maste denna tredje part be sin registrator
inleda det férfarande som beskrivs ovan. | hindelse av en sadan éverféring maste dock bade innehavaren
och den tredje parten bekrifta den foreslagna forandringen via e-post eller fax.

Artikel 9. SEKRETESSPOLICY

Registratorn skall ha en tydlig sekretesspolicy, som uppfyller alla gdllande nationella, europeiska och
internationella féorordningar om skydd for uppgifter, och informera sina slutanvandare om den.

Registratorn skall avsta fran att skicka skrdppost till befintliga eller potentiella slutanvindare for att
Overtala dem att utnyttja dennes tjdanster. Inbjudan till de befintliga slutanviandarna att fornya sina
domannamn och o6verféringen till dessa slutanvandare av ytterligare information om de tjanster som
erbjuds anses dock inte utgora skrappost.

Registratorn skall inte kommunicera personliga uppgifter om sina slutanvandare till tredje parter om han
inte uppmanas att géra det av de relevanta myndigheterna eller for att uppritthalla EURid:s WHOIS-
funktion.
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Registratorn utses hiarmed till uppgiftsbearbetare med avseende pa insamlingen och éverféringen till EURid
och agerar som uppgiftskontrollant av personuppgifterna hos de registranter som begar en registrering av
ett domdnnamn eller en férnyelse av en registrering.

Darfor skall registratorn gora féljande:

a)

b)

@)

d)

Om registratorn ar etablerad inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet maste han uppfylla
den relevanta gillande lagstiftningen om skydd foér personuppgifter i den medlemsstat dar
registratorn dr etablerad och halla EURid skadesldst avseende eventuella atgirder av tredjeman
till foljd av brott mot sadana lagar om skydd for personuppgifter med avseende pa uppfyllandet
av detta avtal.

Om registratorn ar etablerad i ett land utanfor Europeiska ekonomiska samarbetsomradet, som
har férklarats garantera en tillfredsstillande skyddsniva genom sin nationella lag eller de
internationella ataganden som det har ingatt, genom ett beslut av Europeiska kommissionen i
enlighet med artikel 25.6 i direktiv 95/46/EG, maste han uppfylla den relevanta gallande
lagstiftningen om skydd for personuppgifter i det rattsomrade dar registratorn dr etablerad och
halla EURid skadesldst avseende eventuella atgarder av tredjeman till féljd av brott mot sadana
lagar om skydd foér personuppgifter med avseende pa uppfyllandet av detta avtal

Om registratorn r etablerad i ett land som inte uppfyller villkoren i a eller b ovan maste han
uppfylla de standardavtalsklausuler som har antagits genom Europeiska kommissionens beslut
2002/16/EG av den 27 december 2001 och halla EURid skadesldst avseende eventuella atgiarder
av tredjeman till féljd av brott mot sadana avtalsbestimmelser i férhallande till uppfyllandet av
detta avtal.

Om registratorn har sitt site i Férenta staterna maste han gora féljande:

- uppfylla de Safe Harbour Privacy Principles som har utfardats av det amerikanska Department
of Commerce, limna tillfredsstdllande information om detta till EURid och halla EURid
skadeslost avseende eventuella atgiarder av tredjeman till féljd av brott mot sadana
bestimmelser i férhallande till uppfyllandet av detta avtal eller

- anta de avtalsbestimmelser som anges i ¢ ovan och halla EURid skadeslést avseende
eventuella atgiarder av tredjeman till féljd av brott mot sadana avtalsbestimmelser i
forhallande till uppfyllandet av detta avtal.

Artikel 10. LOPTID

Detta avtal ingas for en tidsperiod av ett ar fran dagen for ackrediteringen och fram till den sista dagen i
den manad som avslutar avtalets foérsta ar.

I slutet av |6ptiden skall avtalet férlangas for pa varandra féljande perioder av ett ar om inte endera parten
meddelar den andra parten skriftligt senast tre manader fore slutet pa avtalets inledande 16ptid eller senast
tre manader fore slutet pa en senare ettarsperiod av avtalet om att denne inte vill forlinga avtalet.

Artikel 11. AVTALETS UPPHORANDE

11.1

Upphoérande av EURid:s registreringsbefogenhet

Detta avtal skall omedelbart upphéra om EURid av nagon orsak inte ldngre kan registrera domannamn.
Registratorn kan inte halla EURid ansvarigt for skador till foljd av detta upphérande, om inte upphérandet
beror pa grov férsumlighet eller bedrigeri fran EURid:s sida.

EURid maste omedelbart informera registratorn om varje omstiandighet som kommer till dess kdnnedom
som skaligen kan orsaka att EURids:s registreringsbefogenhet upphor.
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Nar EURid far kinnedom om det kommande upphorandet av dess registreringsbefogenhet skall EURid
strava efter att gora foljande:

- underlatta fortsattningen eller 6verforingen av de befintliga avtalen mellan EURid och registratorerna
pa dagen fér upphoérandet.

- uppna en uppsdgningstid innan dess registreringsbefogenhet upphér.
11.2 Avtalsbrott

Om registratorn bryter mot detta avtal, inbegripet utan begransning artikel 2.3, skall EURid skicka ett e-
postmeddelande till den e-postadress som lamnas till registratorn under ackrediteringsprocessen och ett
brev med rekommenderad post till registratorn dar registratorn uppmanas att upphéra med avtalsbrottet.
EURid far siga upp avtalet utan ytterligare meddelande och utan att behéva betala nagon ersittning om
registratorn inte svarar eller inte upphér med att bryta mot detta avtal inom 14 dagar efter att e-
postmeddelandet skickas.

11.3 Konkurs eller avveckling

Detta avtal skall omedelbart upphora att gilla utan att nagon ersittning behover betalas om:
- registratorn gar i konkurs eller

- registratorn ansoker om ackordsforfarande eller

- registratorns verksamhet avvecklas.

Artikel 12. FOLJDER AV REGISTRATORAVTALETS UPPHORANDE

Vid upphérandet maste registratorn omedelbart betala de avgifter som har forfallit till betalning fore
upphorandet.

EURid skall overféra de domannamn som tillhor den registrator vars avtal har upphort till en eller flera
ackrediterade registratorer pa begiran av denna registrator eller den person som &r behérig att foretrada
honom. | detta fall skall EURid ta ut den éverforingsavgift som anges i artikel 6.1.3 och dra av avgiften fran
aterstoden av den fasta avgift som betalades i enlighet med artikel 6.1 i detta avtal. Eventuellt aterstaende
belopp skall betalas tillbaka till registratorn i slutet av avtalets inledande I6ptid eller, om det ar tillampligt,
i slutet av den aktuella ettariga férlingningsperioden. Observera att ingen sadan ersittning emellertid skall
betalas fére utgangen av den Sunrise-period som anges i artikel 5.

Om avtalet upphor och registratorn inte lyckas uppna en éverféring av de domannamn som han har i sitt
forvar till en eller flera andra registratorer inom en manad efter avtalets upphérande maste EURid
informera innehavarna om att deras domiannamn har lagts pa is i enlighet med reglerna. Denna
information skall skickas med e-post till den e-postadress som anges av registratorn under
registreringsprocessen och publiceras pa EURid:s webbplats senast tva manader innan den trader i kraft.
Samtidigt maste EURid informera innehavarna om att de bara har en manad pa sig att utse en annan
registrator. EURid har ratt att fakturera de kostnader som hor samman med denna informationsprocess om
dessa kostnader 6verstiger den fasta avgiften.

Om innehavaren utser en annan registrator skall EURid ta ut férnyelseavgifterna fran den nya registratorn
ndr registreringsperioden hos den gamla registratorn upphdér. Om innehavaren inte utser en annan
registrator skall EURid avsluta registreringen av domiannamnet vid utgangen av dess |6ptid. Domiannamnet
skall forsattas i karantan under den langre av féljande tidsperioder:

- tre manader efter att meddelandet med begiran till innehavaren att utse en ny registrator har
utfardats eller

- tva manader efter licensens upphérande.
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Medan domédnnamnet sitter i karantin far innehavaren utse en ny registrator. Den prospektiva registratorn
maste skicka en motiverad begiran till EURid med ansdkan om att bli ny registrator och att aterstélla
eventuella upphorda licenser.

Artikel 13. OVERLATELSE AV RATTIGHETER

Registratorn far éverlata sina rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal till en annan ackrediterad
registrator om registratorn informerar EURid skriftligt om detta senast en manad innan dverlatelsen trader
i kraft.

Artikel 14. GARANTIER

Registratorn maste halla EURid skadesldst avseende ansprak pa skadestand i eller utanfér domstol gjorda
av innehavare eller tredjeman mot EURid for de produkter och tjanster som erbjuds av EURid eller av
registratorn, inbegripet men inte begransat till féljande:

- ansprak avseende registratorns brott mot detta avtal,

- ansprak avseende beviljande eller inget beviljande, fornyelse eller ingen férnyelse av en registrering av
ett domdannamn som tillhor registranten eller en tredjeman,

- ansprak avseende upphérandet av EURid:s registreringsbefogenhet under domianen ".eu” (utan hinder
av artikel 11.1 i detta avtal),

- tredjemans ansprak pa rattigheter till ett domannamn eller
- ansprak avseende tekniska defekter eller brister.

Artikel 15. OVRIGT

15.1 Effekt av detta avtal pa tredjeman

Detta avtal skapar endast rattigheter och skyldigheter for de undertecknande parterna och inte for
tredjeman. Tredjeman kan inte géra nagra rattigheter gillande gentemot registratorn eller EURid.

15.2 Andringar

Bada parterna maste skriftligt medge dndringar av detta avtal, om inte annat uttryckligen féreskrivs i detta
avtal.

Utan hinder av det ovanstaende far EURid dndra reglerna om det informerar registratorn om &dndringarna
senast 30 dagar innan de trader i kraft. EURid skall skicka denna information med e-post till de e-
postadresser som ldmnas av registratorn under ackrediteringsprocessen och publicera den pa sin
webbplats.

15.3 Tvister

Detta avtal dr foremal for belgisk lag och alla tvister skall I6sas i Bryssels domstol.

15.4 Immateriell egendom

Detta avtal dndrar inte status fér nagra av de inblandade parternas immateriella rattigheter (sdrskilt, men
utan begrdnsning, 6verfor ingen av parterna dganderaitt eller licenser till sina immateriella rattigheter).



EUR V.20,

15.5 Anviandning av EURid:s logotyper och namn
Detta avtal ger inte registratorn ratt att anvanda EURid:s logotyp och namn utan EURid:s uttryckliga
tillstand. EURid kan skapa specifika logotyper fér registratorn och bevilja registratorn rétten att anvinda

dessa logotyper. EURIid skall informera registratorn om sadana eventuella hiandelser.

Vid uppsigning av detta avtal i enlighet med artiklarna 10, 11 och 12 maste registratorn upphodra med
varje anvindning av EURid:s logotyp som hittills varit tillaten i enlighet med ovanstaende stycke.

15.6 Registratorns webbplats

Registratorn ar skyldig att ha en egen webbplats och i fall da registreringar administreras via en webbplats
som tillhér en tredjeman skall registratorn hallas ansvarig for hela innehallet pa denna parts webbplats. |
bada fallen &r registratorn skyldig att till EURid kommunicera den exakta referens pa webbplatsen dar
hanvisning gors till registreringen av domannamn. EURid har ritt att registrera denna referens pa sin egen

webbplats sa att slutanvidndare kan kontakta registratorn direkt. EURid har dven ritt att uppdatera denna
referens om den visar sig vara foraldrad.

For EURid For registratorn

Marc Van Wesemael

Verkstallande direktor (namn + titel + datum)

Bilaga 1: Avgifter for registrering och fornyelse som galler vid undertecknandet av detta avtal
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Bilaga 1 - Avgifter fér registrering och férnyelse som galler vid undertecknandet av detta avtal

1. Avgiften for registrering av ett domdannamn ar 4 euro (exkl. moms) vid tidpunkten for
undertecknandet av detta avtal mellan EURid och registratorn. Denna avgift omfattar rattigheten att
anvinda domdnnamnet under en ettarsperiod efter registreringen.

2. Auvgiften for fornyelse av en licens dr 4 euro (exkl. moms) vid tidpunkten for undertecknandet av detta
avtal mellan EURid och registratorn.

3. Avgiften fér bulkéverféring av domédnnamn av EURid pa begiran av registratorn dr 0,25 euro (exkl.
moms) per domdannamn med ett lagsta belopp om 500 euro (exkl. moms) per begard transaktion.

4. Avgiften for ateraktivering av ett domidnnamn som férsatts i "karantdn” ar 5 euro (exkl. moms).
Doméinnamn i "karantin” kan ateraktiveras under en period om 40 dagar efter att de raderas.

5. Avgiften for ateraktivering av ett domannamn som férsatts i "karantin” som kombineras med en
overféring av domannamnet till en ny registrator ar 20 euro (exkl. moms). Domdnnamn i "karantdn”
kan ateraktiveras under en period om 40 dagar efter att de raderas.



