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CONTRACT

INTRE:
Organizatia European Registry for Internet Domains vzw / asbl
Adresa Park Station
Woluwelaan 150
B-1831 Diegem
Belgia
Cod TVA BE 0864 240 405
Reprezentata de Marc Van Wesemael

Numita in continuare ,EURid”;

Sl:
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CADRU:

- Entitatii EURId i s-au Tncredintat organizarea, administrarea si managementul domeniului de cel mai
inalt nivel ,.eu”, conform Regulamentului (CE) nr. 733/2002 al Parlamentului European, Consiliului din
22 aprilie 2002 referitor la implementarea domeniului de cel mai Tnalt nivel, precum si Regulamentului
CE nr. 874/2004 care stabileste regulile de politicd publica privind implementarea si functionarea
domeniului de cel mai Tnalt nivel .eu si principiile care se aplica pentru inregistrare;

- Registratorul doreste s devind registrator .eu acreditat si sa participe la procesul de Tnregistrare de
nume de domeniu din cadrul domeniului de cel mai Tnalt nivel .eu prin nregistrarea, reinnoirea,
transferul sau administrarea numelor de domeniu EURid Tn beneficiul clientilor registratorului, dar in
numele sau;

- EURid doreste sa colaboreze cu registratorul in ceea ce priveste inregistrarea, reinnoirea, transferul si
administrarea numelor de domeniu ,.eu” conform cu termenii si conditiile prezentului contract;

PARTILE AU CONVENIT URMATOARELE:
Articolul 1. DEFINITII
in afara cazului in care contextul impune altd interpretare, in cadrul prezentului Contract:

JAcreditare” inseamna acordarea citre registrator a dreptului de a oferi Servicii de Tnregistrare asa cum
sunt ele descrise Tn prezentul document, dupa semnarea prezentului Contract si plata de catre registrator
a taxei descrise Tn articolul 6.1 de mai jos.

,controlor de Date” inseamna persoana fizicd sau juridica, autoritatea publica, agentia sau orice alt
organism care, in mod exclusiv sau Tmpreuna cu alte entitati, stabileste scopurile si modalitatile procesarii
Datelor Personale.

.Procesator de Date” Tnseamnd o persoana fizica sau juridica, autoritate publicda, agentie sau orice alt
organism care prelucreaza Date Personale in numele Controlorului de Date.

,Nume de Domeniu” inseamnd un nume de domeniu alocat in cadrul Domeniului ,.eu”. de Cel mai inalt
Nivel.

.Registrant” reprezinta detinatorul sau solicitantul Numelui de Domeniu ale carui Date Personale vor fi
introduse Tn baza de date WHOIS in cazul in care i se acorda Numele de Domeniu.

,Date Personale” inseamna orice informatie care se refera la o persoana fizica identificata sau identificabila.
O persoana identificabild este acea persoana care poate fi identificata, direct sau indirect, in special prin
numar de identificare sau de referinta sau printr-unul sau mai multe elemente specifice identitatii sale
fizice, psihologice, mentale, economice, culturale sau sociale.

Jnregistrare” inseamna dreptul conferit registrantului de a folosi Numele de Domeniu pentru o perioada
limitata, ce poate fi refnnoita, drept acordat fara un transfer de proprietate si care se supune 1) termenilor
si conditiilor generale stabilite de catre EURid si 2) de orice declaratie statutara sau de alt fel, adoptata de
cdtre o institutie a Uniunii Europene Tn legatura cu aceasta.

,Servicii de inregistrare” inseamni serviciile de inregistrare, reinnoire, transfer sau management al Numelor
de Domeniu oferite registrantilor.

,Reguli” inseamnid toate regulile si regulamentele aplicabile Domeniului de Cel Mai inalt Nivel .eu,
incluzand, fara a se limita la, Regulamentul 733/2002, Regulamentul 874/2004, Regulamentul 1654/2005,
Politica de inregistrare, Termenii si Conditiile, Politica WHOIS, Regulile Sunrise, Regulile ADR si Regulile
Suplimentare ADR, asa cum au fost ele publicate impreuna cu altele pe site-ul Web al EURid (www.eurid.eu)
si al Curtii Cehe de Arbitraj (www.adr.eu).
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Articolul 2. ACREDITAREA REGISTRATORULUI
2.1 Obiectul contractului

Prin prezentul Contract, EURid acrediteaza registratorul si Ti acorda prin prezenta registratorului dreptul de
a oferi Servicii de nregistrare citre registranti conform termenilor si conditiilor expuse mai jos. Contractul
nu Ti da registratorului nici un drept, nici o putere si nici o autoritate de a actiona sau de a administra
EURId.

2.2. Non-exclusivitate

Drepturile acordate registratorului prin prezentul Contract sunt non-exclusive si EURid este liber sa
desemneze alti registratori la discretia sa exclusiva.

2.3. Respectarea Regulilor

Registratorul va respecta Regulile si se va abtine de la cooperarea directa sau indirecta cu orice registrant
care incalca Regulile sau instiga la o astfel de incalcare.Cand un astfel de comportament este observat,

registratorul va informa EURId fara intarziere.
2.4. Limbi

La solicitarea Acreditarii, toti registratorii solicitanti trebuie sa indice limbile in care furnizeaza Servicii de
inregistrare. Numele tuturor registratorilor acreditati sunt publicate intr-o listd a registratorilor
acreditati .eu pe site—ul Web EURid, iar limbile in care furnizeaza Servicii de Inregistrare sunt de asemenea
indicate.

Registratorul garanteaza ca: Va pune la dispozitie termenii si conditiile serviciului, va preciza serviciile si
preturile si va oferi asistenta pentru clienti in limba (limbile) indicata (indicate), unde ,Asistenta pentru
Clienti” Tn orice limba Tnseamna asistenta telefonica sau electronica.

Registratorii trebuie de asemenea si ofere toate Serviciile de Tnregistrare in limbile indicate. Se va
considera ca registratorii fard un site Web functional pe care sa poata publica ofertele si datele de contact
nu oferd nici un fel de asistenta pentru clienti.

Registratorii sunt obligati sa ofere asistenta pentru clienti Tn cel putin una dintre limbile oficiale ale Uniunii
Europene.

Fiecare registrator este obligat sa aiba adresele sale distincte si functionale de e-mail.

Daca registratorul nu reuseste sa ofere astfel de servicii intr-una sau mai multe din limbile indicate, EURid
poate elimina indicativul respectivei limbi de la Registrator. Mai mult, un astfel de eveniment va constitui o
incalcare a prezentului Contract.

2.5. Competente tehnice

Registratorul garanteaza ca are competentele tehnice necesare pentru a executa cu succes diferite tipuri de
actiuni (inregistrare noua, actualizare de domeniu, transfer de domeniu, etc.) cu ajutorul sistemelor
automatizate ale EURid.

Registratorul este obligat si ofere registrantului toate Serviciile de inregistrare oferite de citre EURid. De
exemplu (dar fara a se restrange la):

- schimbarea serverelor DNS
- actualizarea informatiilor de contact
- reinnoirea numelui de domeniu
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- transferarea numelor de domeniu.

Se va considera ca orice registrator care face declaratii frauduloase privind limitarile tehnice din partea
EURid Tncalca contractul.

2.6. Folosirea termenului ,Registrator Acreditat”

Dupa incheierea cu succes a procesului de Acreditare, registratorul se poate referi la sine insusi ca la un
Jregistrator acreditat”. Cu toate acestea, registratorul nu poate sa declare explicit sau implicit faptul ca
statutul sau de ,registrator acreditat” a fost obtinut pe baza calitatii serviciilor sale.

Articolul 3. INREGISTRAREA NUMELUI DE DOMENIU

in conformitate cu prezentul contract, EURid va inregistra si va acorda dreptul de a folosi orice Nume de
Domeniu pentru care registratorul a solicitat o inregistrare sau o reinnoire in beneficiul registrantului, dar
in nume propriu. Dreptul de a folosi numele de Domeniu se va acorda doar daca solicitarea respecta
Regulile.

Articolul 4. OBLIGATIILE REGISTRATORULUI
Registratorul:

- Seva asigura si va documenta ca fiecare registrant pentru care registratorul inregistreaza un Nume de
Domeniu a acceptat Regulile Tn vigoare la data la care este facuta solicitarea. La prima cerere a EURId,
registratorul va pune la dispozitia EURid, fara nici o intarziere, documentele care demonstreaza
acceptarea de catre registrant a Regulilor.

- Seva asigura si va documenta ca fiecare registrant pentru care registratorul inregistreaza un Nume de
Domeniu respecta cerintele articolului 3 al Regulamentului 874/2004, incluzand, fara a se limita la,
confirmarea registrantului ca, dupa stiinta sa, solicitarea de Tnregistrare a numelui de domeniu a fost
facuta cu buna credinta si ca aceasta nu Tncalca nici un drept al terte parti, asa cum este stabilit in
articolul 3 al Regulamentului 874/2004. Registratorul va pune la dispozitia EURid, fara intarziere, la
cea dintai cerere a EURid, documentele care demonstreaza respectarea de catre registrant a articolului
3 al Regulamentului 874/2004.

- Se va asigura ca fiecare registrant pentru care registratorul inregistreaza un Nume de Domeniu
indeplineste toate cerintele Regulilor pentru obtinerea sau reinnoirea finregistrarii Numelui de
Domeniu, in particular, dar fara a se limita la, cerintele Regulamentului UE 733/2002 si ale
Regulamentului CE 874/2004 care include criteriile generale de eligibilitate pentru .eu. Nerespectarea
acestor cerinte poate avea ca rezultat anularea imediata a contractului de Tnregistrare.

- Va informa fiecare registrant cu privire la toate informatiile trimise de cdtre EURid registratorului, Tn
mod special atunci cand informatiile trimise de cdtre EURid pot influenta relatia contractuala intre
registrant si EURid sau atunci cand informatiile trimise privesc potentiala reziliere a inregistrarii
Numelui de Domeniu.

- In timpul procesului de inregistrare, va trimite Tntotdeauna (incluzand, dar fara sa a se limita la, orice
trimitere in baza de date WHOIS) datele registrantului care a facut cererea initiala de Tnregistrare a
Numelui(lor) de Domeniu Tn cauza si nu datele sale proprii. Adresa de e-mail trimisa la informatiile de
contact va fi cea a registrantului, si nu a registratorului, in afara cazului in care registrantul cere in
mod expres ca adresa de e-mail a registratorului sa fie cea trimisa. Dupa procesul de Tnregistrare,
registratorul trebuie sa asigure cd datele din baza de date WHOIS sunt, in orice. moment, datele
registrantului si nu datele sale proprii.

- Nu va inregistra Nume de Domenii fird a primi instructiuni specifice in acest sens de la registranti. in
pofida celor mai sus mentionate, registratorul poate inregistra un numar limitat de nume de Domeniu
doar pentru uzul propriu fara a primi instructiuni specifice in acest sens de la registranti, iar in acest
caz registratorul trebuie sa furnizeze EURid, la cea dintdi cerere a EURid si fara intarziere, dovezi ca
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aceste Nume de Domenii sunt inregistrate doar pentru uzul propriu al registratorului. in scopurile
acestui paragraf, instructiunile registrantilor avand similitudini substantiale cu sau in legatura cu
registratorul (incluzand, dar fara a se limita la: acelasi numar de telefon sau aceeasi adresa de e-mail,
persoana de contact a entitatii listate este aceeasi cu persoana de contact departament tehnic
(technical contact) sau cu persoana de contact departament financiar (billing contact) a registratorului)
nu trebuie considerate instructiuni specifice Tn sensul acestui paragraf.

Articolul 5. PERIOADA SUNRISE

La Tnceputul inregistrarii Numelor de Domeniu .eu, va exista o perioada de inregistrare pe etape sau o
,Perioada Sunrise”, dupa cum este specificat Tn Regulamentul 874/2004, pentru a permite Organismelor
Publice si acelora care au drepturi anterioare la un nume sa solicite inregistrarea acestor nume Tnainte ca
EURid sa fnceapa sa accepte solicitarile de inregistrare pe baza principiului ,primul venit, primul servit”.
Intervalul de timp, obligatiile specifice, termenii si conditiile legate de perioada Sunrise, precum si taxele
de solicitare (incluzand taxele de administrare si de validare) aplicabile in perioada Sunrise vor fi trimise
prin e-mail la adresa de e-mail comunicata de catre registrator in timpul procesului de Acreditare si vor fi
publicate pe site-ul Web al EURid nu mai tarziu de doua luni Tnainte de a intra in vigoare.

EURid va rambursa registratorului taxele de validare pe care acesta din urma le-a suportat legat de
solicitarile primite de la registranti de nume de domeniu, solicitari facute in timpul perioadei Sunrise, in
cazul in care astfel de solicitari au devenit nule din cauza alocarii numelui respectiv de domeniu unui alt
solicitant. Registratorul este de acord sa restituie registrantilor care se afla in situatia mai sus mentionata
suma primita de la EURid. Registratorul are totusi dreptul de a retine o taxa pentru a acoperi posibilele
costuri de administrare legate de restituire.

Articolul 6. TAXE
6.1. Taxe

1. Registratorul trebuie sa efectueze o plata in avans catre EURid ca o taxa fixa de cel putin 10.000 EURO
(zece mii de Euro), excluzand orice taxe bancare sau de transfer, Tnainte de a deveni registrator acreditat.

Aceasta suma este o plata in avans din care EURid deduce reinnoirea inregistrarii registratorului, taxele de
reactivare si de transfer asa cum sunt stabilite Tn prezentul articol, precum si taxele de solicitare Sunrise,
asa cum sunt stabilite Tn articolul 5.

EURid va emite facturi lunare pentru toate taxele de inregistrare, reinnoire, reactivare si transfer, in
conformitate cu articolul 6.1. Plata acestor facturi va fi folosita pentru refacerea sumei taxei fixe.

Daca plata in avans devine zero Tnainte de facturarea lunara de catre EURid sau Tnainte de plata unei astfel
de facturi, EURid nu va mai acorda si hu va mai reinnoi inregistrdrile solicitate de catre acest registrator
pana cand EURid nu primeste o plata egala cu cel putin taxa fixa prevazuta in articolul 6.1.

Nici o dobandd nu se va acumula la plata in avans in beneficiul registratorului (in pofida articolului 6.2). in
pofida exceptiilor prevazute in articolul 12 al prezentului contract, restul de plata din plata in avans va fi
returnat registratorului la sfarsitul perioadei de Contract sau, in caz de incdlcare a contractului de catre
registrator, atunci cand Contractul s-ar fi reziliat in mod normal, conform articolului 10.

2. Registratorul trebuie sa plateasca taxele de inregistrare si de reinnoire pentru Numele de Domeniu pe
care le Tnregistreaza sau le refnnoieste in numele oricarui registrant. Documentul doveditor 1 prezinta
taxele de finregistrare si de reinnoire aplicabile la semnarea prezentului Contract. Taxele pentru
inregistrarile noi sunt imediat deduse din taxa fixa prevazuta la articolul 6.1, in timp ce taxele pentru
reinnoiri se deduc din taxa fixa prevazuta la articolul 6.1 la sfarsitul lunii in care Tnregistrarile au fost
reinnoite.

Registratorul trebuie sa parcurga toti pasii pentru a radia un Nume de Domeniu din sistemul automat de
inregistrare cel mai tarziu in ultima zi lucrdtoare a respectivei luni daca licenta pentru respectivul Nume de
Domeniu va expira in luna de facturare, iar licenta nu va mai fi reinnoita. Numele de domeniu pentru care
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licenta va expira in timpul lunii de facturare si care nu sunt radiate din sistem vor fi reinnoite in mod
automat, iar taxele aferente vor fi deduse din taxa fixa prevazuta la articolul 6.1.

3. Registratorul poate cere EURid sa transfere toate sau unele dintre Numele sale de Domeniu catre un alt
registrator acreditat. Pentru aceste transferuri, EURid va factura o taxa specifica de transfer. Taxa de
transfer aplicabila la semnarea prezentului Contract este prevazuta in documentul doveditor nr. 1. Taxele
de transfer vor fi deduse din taxa fixa prevazuta la articolul 6.1 imediat dupa executarea transferului.

4. Pentru a-| proteja pe registrantul Numelui de Domeniu Tmpotriva radierilor involuntare, un Nume de
Domeniu va fi pus Tn carantind pe o anumitd perioada dupa radierea sa; indiferent daca aceasta radiere a
fost cerutd de registrant sau dacd este o urmare a ne-reinnoirii numelui de domeniu. in aceastd perioads,
Numele de Domeniu poate fi reactivat la cererea registrantului anterior. EURid va factura o taxa specifica
pentru reactivarea fiecarui Nume de Domeniu, taxa care va fi dedusa din taxa fixa prevazuta la articolul 6.1.
Perioada in care Numele de Domeniu poate fi reactivat, precum si taxa de reactivare aplicabila la semnarea
prezentului contract sunt prevazute in documentul doveditor nr. 1.

5. EURid poate modifica in orice moment taxele mentionate in cele patru paragrafe anterioare si va
informa registratorul privitor la orice modificare nu mai tarziu de 30 de zile Tnainte ca noile taxe sa intre in

vigoare. EURid trebuie sa trimita aceste informatii prin e-mail la adresa de e-mail comunicata de catre
registrator in timpul procesului de Acreditare si sa publice noile taxe pe site-ul sau Web.

6.2. Plata

1. Facturile pe care EURIid le trimite Registratorului in fiecare luna trebuie platite in conformitate cu
metodele de plata indicate in aceste facturi.

Taxele de inregistrare si reinnoire trebuie platite imediat ce inregistrarea este acordata sau reinnoita,
indiferent daca registrantul plateste sau nu registratorului.

2. Facturile trebuie platite Tn cel mult 30 de zile de la data facturii. Penalizarea pentru intarzierea platii se
aplica fara notificare si se calculeaza astfel:

- 10% din suma datorata (un minim de 250 EURO) si

- Dobanda de 1% pe luna calculata la fiecare inceput de luna.

Aceasta nu afecteaza alte compensatii prevazute in prezentul contract.

Articolul 7. PREVEDERI TEHNICE

7.1.  Procedura de Inregistrare

Procedura de inregistrare este complet automatizatd, iar registratorul trebuie sd respecte procedurile
dezvoltate de catre EURid pentru a inregistra, a reinnoi sau a administra un Nume de Domeniu, incluzand
procedurile pentru perioada Sunrise si pentru actualizarea informatiilor despre registranti. O prezentare de
ansamblu a acestor proceduri este afisata pe site-ul web al EURid.

EURid poate modifica procedura de inregistrare si trebuie sa informeze registratorul privitor la orice
modificare, cu cel putin 30 de zile Thainte ca noile proceduri sa intre in vigoare, prin e-mail si prin
publicarea noilor proceduri pe site-ul Web al EURid. Tn acelasi timp, EURid trebuie si furnizeze
registratorului toate informatiile tehnice necesare implementarii lor.

7.2. Defecte tehnice

Registratorului nu i este permis sa supraincarce reteaua EURid sau sa obstructioneze EURid n activitatea

sa de furnizare de servicii (de exemplu prin atacuri de tip ,denial of service”). Registratorul nu trebuie sa
actioneze de o manierd care sa ameninte stabilitatea Internetului. Daca registratorul incalca aceste obligatii,
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EURid poate suspenda prezentul contract imediat si fara notificare pentru 14 zile. EURid poate rezilia
contractul daca dupa 14 zile registratorul incalca in continuare aceste obligatii.

7.3. Accesul la software-ul EURid

Registratorul este obligat sa foloseasca accesul la componentele software utilizate de EURid cu buna
credinta si Tn conformitate cu, atdt din punct de vedere functional, cat si din punct de vedere tehnic,
manualele de utilizare, publicate pe site-urile Web ale EURid sau facute disponibile prin alte modalitati,
cum ar fi suporturi materiale, CD/DVD, etc., inclusiv flash-uri si/sau scrisori informative.

in cazul in care registratorul observd o functionare necorespunzitoare, el este obligat sd anunte aceasta la
EURid, pastrand confidentialitatea, addugand orice material ajutdtor care ar putea ajuta EURid sa identifice
si apoi sa corecteze / amelioreze presupusa defectiune.

Registratorul nu are voie in nici un caz sa faca publice aceste constatari, nici prin presa, nici prin grupuri
de stiri, nici prin blog-uri sau prin alte mijloace, Tnainte de a fi primit o declaratie oficiala a EURid
privitoare la diagnosticarea si la rezolvarea cazului semnalat, intr-un interval rezonabil de cel putin 30 de
zile lucratoare de la data comunicdrii initiale.

Indiferent de momentul in care, dupa scurgerea acestei perioade, registratorul isi face publice constatarile,
el este obligat sa includa in intregime declaratia EURid.

Articolul 8. ALEGEREA REGISTRATORULUI

Registratorul trebuie sa acorde registrantului dreptul de a alege un alt registrator acreditat (un ,Nou
Registrator”’) pentru Numele de Domeniu pe care registratorul le-a fnregistrat sau le-a reinnoit.
Registratorul trebuie sa coopereze cu registrantul, cu Noul Registrator si cu EURid la orice transfer.

Atunci cand Noul Registrator initiaza transferul cerut in conformitate cu procedura aplicabilda, EURid va
trimite un e-mail Noului Registrator si registrantului. Transferul devine efectiv daca registrantul confirma
transferul in cel mult 14 zile de la primirea e-mailului de la EURid. Confirmarile trebuie trimise la EURid
prin e-mail, iar in privinta instructiunilor in e-mail-lul trimis Detindtorului, sau prin fax.

Daca registrantul nu raspunde in cel mult 7 zile, EURid va trimite un e-mail de reamintire Noului
Registrator pentru a explica faptul ca transferul va deveni efectiv doar daca registrantul va confirma
transferul la EURid prin fax in cel mult 7 zile de la data celui de-al doilea e-mail.

Ca rezultat la transferului, Noul Registrator trebuie sa plateasca EURid taxa de Tnregistrare anuala imediat
ce transferul devine efectiv (precum si sa-si respecte celelalte obligatii financiare prevazute la articolul 6).
EURid nu va rambursa taxa platita de fostul registrator, nici in intregime, nici partial.

Daca registrantul doreste sa transfere un Nume de Domeniu catre un tert, cel din urma trebuie sa ceara
registratorului si initieze procedura descrisd mai sus. in eventualitatea unui astfel de transfer luati la
cunostinta faptul ca atit registrantul cit si tertul trebuie sa confirme schimbul propus prin e-mail sau prin
fax.

Articolul 9. POLITICA PRIVIND CONFIDENTIALITATEA DATELOR

Registratorul va mentine o politica clara de confidentialitate a datelor, care sa respecte toate reglementarile
in vigoare nationale, europene si internationale de protectie a datelor si-si va informa in consecinta
registrantilor.

Registratorul se va abtine de la a trimite mesaje nesolicitate registrantilor existenti sau potentiali pentru a-
i convinge sa-i foloseasca serviciile. Totusi, invitatia adresata registrantilor de a-si reinnoi Numele de
Domeniu si transmiterea catre registranti de informatii suplimentare referitoare la serviciile oferite nu sunt
considerate mesaje nesolicitate.
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Registratorul nu va comunica datele personale ale registrantilorcatre terti decat in cazul in care i se cere
aceasta de catre autoritatile publice corespunzatoare sau in scopul intretinerii bazei de date WHOIS a EURid.

Registratorul este desemnat prin prezentul document Procesator de Date in ceea ce priveste colectarea si
transferul catre EURid, care actioneaza in calitate de Controlor de Date, de Date Personale ale registrantilor
care solicitd inregistrarea unui Nume de Domeniu sau reinnoirea perioadei de inregistrare.

n acest scop, Registratorul

a) Daca este infiintat Tn Zona Economica Europeand, trebuie sa respecte legislatia aplicabila de
protectie a datelor in vigoare in Statul Membru in care registratorul este infiintat si sa
despagubeasca si sa exonereze de raspundere EURid fata de orice actiune a unui tert datorata
incalcarilor acestor legi de protectie a datelor referitor la executarea prezentului Contract.

b) Daca este infiintat intr-o tara din afara Zonei Economice Europene care a fost declarata ca
asigurdnd un nivel adecvat de protectie pe baza legilor sale interne sau a angajamentelor
internationale la care a aderat, printr-o decizie a Comisiei Europene luate conform Articolului
25(6) al directivei 95/46/CE, trebuie sa respecte legislatia aplicabila de protectie a datelor in
vigoare in jurisdictia unde registratorul este infiintat si sd despagubeasca si sa exonereze de
raspundere EURid fata de orice actiune a unui tert datorata incalcarilor acestor legi de protectie a
datelor referitor la executarea prezentului Contract.

Q) Daca este infiintat intr-o tara care nu indeplineste conditiile precizate la punctele (@) sau (b) de
mai sus, trebuie sa respecte clauzele contractuale standard adoptate prin Decizia 2002/16/CE din
27 decembrie 2001 a Comisiei Europene si sa despagubeasca si sa exonereze de raspundere
EURId fata de orice actiune a unui tert datorata incalcarilor acestor prevederi contractuale referitor
la executarea prezentului Contract.

d) Daca este infiintat in Statele Unite ale Americii, registratorul trebuie sa:

- sa adere la Principiile de Respectare a Confidentialitatii emise de catre Departamentul
American al Comertului, furnizand informatii adecvate catre EURid si sa despagubeasca si sa
exonereze de raspundere EURid fatd de orice actiune a unui tert datorata incalcarilor acestor
prevederi contractuale referitor la executarea prezentului Contract; sau

- sa adopte prevederile contractuale prevazute la (c) mai sus si sa despagubeasca si sa
exonereze de raspundere EURid fatd de orice actiune a unui tert datorata incalcarilor acestor
prevederi contractuale referitor la executarea prezentului Contract.

Articolul 10. DURATA

Prezentul contract este incheiat pe o perioada de 1 an incepand cu data Acreditarii si se Tncheie Tn ultima zi
a lunii aniversarii Contractului.

La sfarsitul acestui termen, contractul va fi prelungit pentru perioade consecutive de cate un an in afara de
cazul in care o parte notifica in scris cealalta parte, nu mai tarziu de trei luni Tnainte de terminarea
termenului initial al Contractului sau a unei perioade consecutive de un an, anuntind ca nu doreste
prelungirea Contractului.



EUR V.20

Articolul 11. REZILIEREA CONTRACTULUI
11.1.  Tncetarea autorititii de inregistrare a EURid

Prezentul contract va fi reziliat imediat daca EURid nu va putea, indiferent din ce motiv, sa inregistreze
Nume de Domenii. Registratorul nu poate face responsabil EURid pentru pagubele rezultate din aceasta
reziliere, Tn afara cazului in care rezilierea este datorata cuplei grave sau fraudei de partea EURid.

EURId trebuie sa informeze imediat registratorul cu privire la orice fapt pe care il cunoaste si care ar putea
atrage in mod rezonabil incetarea autoritatii de inregistrare a EURid.

Atunci cand devine constient ca autoritatea sa de inregistrare va inceta, EURid va face toate eforturile
pentru a:

- facilita continuarea sau transferul contractelor existente intre EURid si registratori la data Tncetarii;
- obtine o perioada de notificare Thainte de incetarea autoritatii sale de inregistrare.
11.2.  incilcarea contractului

Daca Registratorul ncalca prezentul contract, inclusiv, dar fara a se limita la, articolul 2.3, EURid va trimite
un e-mail la adresa de e-mail comunicatd de catre registrator in timpul procesului de Acreditare, precum
si 0 scrisoare recomandata catre registrator, cerand registratorului sa opreasca incalcarea contractului.
EURid poate rezilia contractul fara alta notificare si fara nici o compensatie datorata daca registratorul nu
raspunde sau nu intrerupe incalcarea prezentului contract in cel mult 14 zile de la expedierea e-mailului.

11.3.  Falimentul sau lichidarea

Prezentul contract se va rezilia imediat fara nici o compensatie datorata daca:

- Registratorul intra in faliment; sau

- Registratorul depune o cerere de intelegere juridica cu creditorii; sau

- Afacerea registratorului este lichidata.

Articolul 12. CONSECINTELE REZILIERII CONTRACTULUI REGISTRATORULUI

La reziliere, registratorul trebuie sa plateasca imediat taxele care erau scadente Tnainte de reziliere.

EURid va transfera Numele de Domenii ale registratorului al carui contract a fost reziliat catre unul sau mai
multi registratori acreditati la cererea registratorului respectiv sau la cererea persoanei care este autorizata
sa-| reprezinte. Tn acest caz, EURid va factura taxa de transfer previzuti la articolul 6.1.3 si va deduce taxa
din suma ramasa din taxa fixa ce a fost platita conform articolului 6.1 al prezentului contract. Eventuala
suma ramasa va fi rambursata registratorului la sfarsitul termenului initial al contractului sau, daca este
cazul, la sfarsitul perioadei de prelungire de un an in vigoare. Cu toate acestea, nici o astfel de rambursare
nu se va efectua Tnainte de sfarsitul perioadei Sunrise care este mentionata la articolul 5.

in cazul in care Contractul este reziliat iar Registratorul nu reuseste sd transfere Numele de Domenii pe
care le are in custodie catre alt (alti) registrator(i) in cel mult o luna dupa data rezilierii Contractului, EURid
trebuie sa informeze Detinatorii ca Numele lor de Domenii au fost suspendate conform Regulilor. Aceasta
informatie va fi trimisa prin e-mail catre adresele de e-amil comunicate de catre Registrator pe parcursul
procesului de inregistrare si va fi publicatd pe site-ul Web al EURid nu mai tarziu de doui luni inainte de
intrarea n vigoare. Tn acelasi timp, EURid trebuie si informeze registrantii cd au la dispozitie o lund pentru
a alege un alt registrator. EURid este abilitat sa factureze costurile legate de acest proces de informare
daca aceste costuri depasesc suma ramasa din taxa fixa.



EUR V.20

Daca registrantull desemneaza un alt registrator, EURid va factura taxele de reinnoire noului registrator la
expirarea licentei incheiate prin intermediul vechiului registrator. Daca registrantul nu desemneaza un alt
registrator, EURid va rezilia Tnregistrarea pentru Numele de Domeniu la expirarea perioadei de valabilitate
a acesteia. Numele de Domeniu va ramane suspendat pe perioada maxima dintre:

- Trei luni dupa ce s-a emis notificarea prin care se cere registrantului sa desemneze un nou registrator;
sau

- Doua luni dupa expirarea inregistrarii.

Pe perioada suspendarii Numelui de Domeniu, registrantul poate desemna un alt registrator. Potentialul
registrator trebuie sa trimita o cerere bine motivata catre EURid solicitind sa devina noul registrator si sa
restabileasca toate Tnregistrarile expirate.

Articolul 13. CESIONAREA DE DREPTURI

Registratorul poate sd-si cesioneze drepturile si obligatiile prevazute in prezentul contract unui alt
registrator acreditat daca registratorul informeaza EURid Tn scris nu mai tarziu de o luna fnainte de intrarea
in vigoare a cesionarii.

Articolul 14. GARANTII

Registratorul trebuie sa compenseze EURid Tmpotriva oricaror solicitari de despagubire formulate in
instantd sau n afara instantei de catre registrant sau terti privind produsele si serviciile oferite de catre
EURid sau de catre registrator, incluzand, dar fara a se limita la, urmatoarele:

- Solicitari de despagubire referitoare la incalcarea de catre registrator a prezentului Contract;

- Solicitari de despagubire referitoare la acordarea sau neacordarea, reinnoirea sau ne-reinnoirea unei
inregistrari pentru un Nume de Domeniu cdtre un registrant sau catre un tert;

- Solicitari de despagubire referitoare la iTncetarea autoritatii de Tnregistrare a EURID in cadrul
domeniului .eu (in pofida articolului 11.1 al prezentului Contract);

- Tertii care pretind drepturi asupra unui Nume de Domeniu; sau

- Solicitari de despagubire referitoare la defecte tehnice sau alte neajunsuri.
Articolul 15. DIVERSE

15.1.  Consecintele prezentului contract asupra tertilor

Prezentul Contract creeaza drepturi si obligatii doar partilor semnatare si nu tertilor. Tertii nu pot
revendica drepturi asupra registratorului sau EURid.

15.2. Amendamente

Ambele parti trebuie sa-si exprime acordul in scris cu amendamentele la prezentul Contract, in afara
cazului in care prezentul Contract prevede in mod expres altfel.

in pofida paragrafului anterior, EURid poate modifica Regulile daci il informeazd pe registrator asupra
amendamentelor nu mai tarziu de 30 de zile Tnainte de intrarea acestora in vigoare. EURid trebuie sa
trimitd aceste informatii prin e-mail la adresa de e-mail comunicata de catre registrator in timpul
procesului de Acreditare si sa le publice pe site-ul sau Web.

15.3. Dispute

Prezentul contract este supus legii belgiene si toate disputele vor fi aduse in fata instantelor belgiene.
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15.4. Proprietate intelectuala

Prezentul contract nu modifica statutul nici unui drept de proprietate intelectuala al partilor implicate (in
special, dar fara limitari, nici una dintre parti nu transfera proprietatea asupra drepturilor de sale
proprietate intelectuala si nici nu acorda licenta pentru acestea).

15.5.  Utilizarea siglei si a numelui EURid

Prezentul acord nu acorda registratorului dreptul de a folosi sigla si numele EURid, in absenta permisiunii
exprese a celui din urma. EURid poate crea sigle specifice in beneficiul registratorului si poate acorda
registratorului dreptul de utilizare a acestor sigle. EURid va informa registratorul referitor la orice astfel de
eveniment.

La Tncetarea prezentului Contract ca urmare a articolelor 10, 11 si 12, registratorul trebuie sa inceteze
orice utilizare a siglei EURid pe care EURid a permis-o registratorului conform paragrafului precedent.

15.6.  Site-ul Web al Registratorului

Registratorul este obligat sa aiba propriul site Web si, in cazurile Tn care inregistrarile sunt administrate
prin intermediul unui site Web apartinand unui tert, registratorul va fi raspunzator de continutul intregului
site Web al tertului. in ambele cazuri, registratorul este obligat s3 comunice citre EURid referinta exacti la
partea de pe site-ul sau Web unde se face referire la inregistrarea Numelui de Domeniu. EURid are dreptul
de a Tnregistra aceasta referinta pe site-ul sau Web astfel incat registrantii sa poata contacta direct

registratorul. EURid are de asemenea dreptul de a actualiza aceasta referinta daca aceasta se dovedeste a
nu mai fi actuala.

Pentru EURid Pentru Registrator

Marc Van Wesemael

Director General (nume si functie + data)

Document doveditor 1: Taxe de Tnregistrare si de reinnoire aplicabile la semnarea prezentului Contract
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Document doveditor 1. - Taxe de inregistrare si de reinnoire aplicabile la semnarea prezentului contract

1. Taxa pentru Inregistrarea unui Nume de Domeniu este de 4 EURO (fird TVA) la momentul semndrii
prezentului contract intre EURid si Registrator. Aceasta taxa include dreptul pentru folosirea Numelui

de Domeniu pe o perioada de 1 an de la inregistrare.

2. Taxa pentru reinnoirea nregistrarii pentru un Nume de Domeniu este de 4 EURO (fara TVA) la

momentul semnarii prezentului contract intre EURid si Registrator.

3. Taxa pentru transferul Numelor de Domeniu de catre EURid la cererea registratorului este de 0,25
EURO (fara TVA) pentru fiecare Nume de Domeniu, suma minima fiind de 500 EURO (fara TVA) pentru

fiecare tranzactie solicitata.

4. Taxa de reactivare a unui Nume de Domeniu pus n starea ,QUARANTINE” (carantind) este de 5 de
EURO (fara TVA). Numele de domenii aflate in starea ,QUARANTINE” (carantind) pot fi reactivate pe

parcursul unei perioade de 40 de zile de la radiere.

5. Taxa de reactivare a unui Nume de Domeniu pus in starea ,QUARANTINE” (carantina) care este
acompaniat de transferul acelui Nume de Domeniu catre un nou registrar este de 20 de EURO (fara
TVA). Nume de Domenii aflate in starea ,QUARANTINE” (carantind) pot fi reactivate pe parcursul unei

perioade de 40 de zile de la radiere.



